EC-Karte und Girocard: Unterschiede, Vortelle
und Funktionen einfach erklart
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Mit Karte, bitte!”

Bargeldloses Bezahlen liegt im Trend und ist bequem. Nicht zuletzt durch die Corona-Pandemie verstarkt, bietet
insbesondere die kontaktlose Kartenzahlung viele Vorteile, weshalb Verbraucherinnen und Verbraucher zunehmend
erwarten, dass sie tiberall mit Karte bezahlen konnen — egal, ob sie einkaufen oder essen gehen, im Taxi, beim Frisor
oder in der Apotheke, beim Backer oder im Hotel.

Das beliebteste bargeldlose Zahlungsmittel der Deutschen ist noch immer die EC-Karte bzw. die Girokarte — doch was
ist eigentlich der Unterschied oder handelt es sich dabei nur um unterschiedliche Begrifflichkeiten? Erfahren Sie
aulBerdem, wie eine Zahlung mit EC-Karte funktioniert und welche Kosten dabei fiir Kundinnen und Kunden sowie fiir
Gewerbetreibende entstehen.

Zahlung mit EC-Karte bzw. Girocard im Trend — was fur
Handlerinnen und Handler jetzt wichtig ist

Nicht nur die Pandemie war fiir den Trend der zunehmenden Kartenzahlung verantwortlich. Der Umsatzanteil an
Kartenzahlungen im stationaren Einzelhandel in Deutschland lag 2021 bei 58,8% (Transaktionsanteil: 37,9%), Tendenz
steigend (2019: 50,5% Umsatzanteil und 26,1% Transaktionsanteil). Das beliebteste bargeldlose Zahlungsmittel der
Deutschen ist und bleibt die EC- bzw. Girokarte, die allein fiir 42,4% des Umsatzes verantwortlich war. Da immer mehr
Kundinnen und Kunden die bargeldlose Bezahlung mit EC-Karte bzw. Girocard bevorzugen, sollten Dienstleisterinnen
und Dienstleister jetzt handeln und den Kundenwiinschen nachkommen, um Umsatzeinbul3en zu verhindern.

Falls Sie bisher den Aufwand fir die Einrichtung und Installation eines Kartenlesegerats fur Ihr Unternehmen gescheut
haben, gibt es gute Nachrichten: Die Einrichtung von bargeldloser Zahlungsannahme fiir hr Unternehmen ist heute
schneller und einfacher denn je. Alles, was Sie brauchen, ist ein verlasslicher Anbieter fiir Kartenakzeptanz, der Ihnen
ein geeignetes Kartenlesegerat bzw. EC-Gerat zur Verfligung stellt, Zahlungen fir Sie abwickelt und Ihnen Ihr Geld
schnell auszahli.

Werfen wir aber zunachst einen Blick auf die EC-Karte oder Girocard, die im bargeldlosen Zahlungsverkehr bei uns in
Deutschland zumeist zum Einsatz kommt:

EC-Karte oder Girocard — Was ist der Unterschied?

Der Begriff ,EC* hat sich vom urspriinglichen Eurocheque-Verfahren (Bezahlung mit Eurocheque) zu ,Electronic Cash"
entwickelt, dem Bezahlen mit einer EC-Karte und einer vierstelligen PIN. Das Geld wird direkt vom Girokonto der Kundin
oder des Kunden abgebucht.

Was ist ein Debitzahlungssystem?
Dieses Zahlungssystem arbeitet mit der Debitkarte, einer Zahlungskarte die dem Girokonto

angeschlossen ist. Nach einem mit der Debitkarte getatigten Kauf wird das Girokonto der
Karteninhaberin oder des Karteninhabers sofort oder innerhalb weniger Tage belastet (debitiert).

Electronic Cash war somit das gangige Debitzahlungssystem der Deutschen Kreditwirtschaft. Im Jahr 2007 wurde das
Zahlungssystem in Deutschland umgestellt und vereinheitlicht, mit dem Ziel, mdglichst vielen Kundinnen und Kunden
Zugang zu Geldautomaten zu ermoglichen und die Akzeptanz der deutschen Debitkarte auch im europaischen Ausland
zu verbessern. So wurde der Begriff EC-Karte durch ,Girocard” ersetzt.

Was ist die Deutsche Kreditwirtschaft (DK)?

Die DK ist der Zusammenschluss der deutschen Kreditinstitute zur gemeinsamen
Meinungsbildung und Vertretung der Interessen gegeniber staatlichen Institutionen. Zudem ist
die Deutsche Kreditwirtschaft verantwortlich fiir Regelungen im Zahlungsverkehr, einschliel3lich
der Kartenzahlungssysteme.

Die Frage ,Was ist der Unterschied zwischen Girocard und EC-Karte?“ kann somit einfach beantwortet werden:
Die EC-Karte ist der Vorganger der Girocard. Oft wird auch heute noch der alte Begriff ,EC-Karte” genutzt.Ob EC-Cash,

EC-Kartenzahlung oder das Bezahlen mit Girocard oder Girokarte — stets ist derselbe Vorgang gemeint: Das
bargeldlose Bezahlen mit einer Debitkarte.

Debit (Deutsch: “Belastung”) bedeutet, dass der Betrag direkt vom Konto des Kunden abgebucht

wird.

Was sind die Unterschiede zwischen EC-Karte bzw. Girocard und
einer Kreditkarte?

Debit-Girokarten bzw. EC-Karten: Die Debitkarten werden von den meisten Banken zusammen mit der Er6ffnung eines

Girokontos ausgegeben. Debitkarten buchen den zu zahlenden Betrag direkt vom Bankkonto ab. Ist ein Konto nicht
ausreichend gedeckt, schlagt die Kartenzahlung mit Girocard fehl.

Kreditkarten: Im Gegensatz zur Debitkarte, nutzen Kunden bei Gebrauch einer Kreditkarte zunachst einen
vorgegebenen Kreditrahmen. Dieser wird in der Regel monatlich abgerechnet und je nach Herausgeber fallen
zusétzliche Gebiihren in Form von Zinsen oder Jahresgebiihren an. Ubrigens: Die Kreditkarte steht fiir viele Deutsche
sinnbildlich fiir Kartenzahlungen im Ausland. Prinzipiell ist das mit der Girokarte aber auch maglich, sofern sie liber ein
internationales Co-Branding (maestro oder V-Pay) verfligt.

Welche Vorteile bietet es Handlerinnen und Handlern, bargeldlose
Zahlungen mit EC-Karte anzunehmen?

Kundinnen und Kunden schatzen die Annehmlichkeiten, die die Zahlung mit EC-Karte bietet. Sie zahlen keine Geblhren
und das Geld wird direkt von ihrem Konto abgebucht. So haben sie stets einen unmittelbaren Uberblick iiber die
Finanzen — vor allem tber Online-Banking bzw. die Banking-App auf dem Smartphone, mit der man tberall und jederzeit
Abbuchungen und den aktuellen Kontostand tberprifen kann.

Aber auch als Handlerin oder Handler profitieren Sie von der bargeldlosen Zahlung. Trotz Gebuhren bietet die
Kartenzahlung Handlerinnen und Handlern eine Reihe an Vorteilen:

e Zufriedene Kundinnen und Kunden, die selbst bestimmen, ob sie bar oder mit Karte bezahlen

e Kartenzahlung fordert Zusatzkaufe oder Spontankaufe, zum Beispiel bei Laufkundschaft, die vielleicht kein
Bargeld mitfuhrt oder weil Bargeldbetrage begrenzt sind. Die meisten Menschen sind preissensibler, wenn nur
Bargeld akzeptiert wird.

e Touristen gehoren zu lhrer Zielgruppe? Gerade diese bezahlen gerne mit Karte. Ein bequemer Prozess fir Sie und
Ihre Kundschaft. Die kurze Abwicklungsdauer, gerade zu Stol3zeiten, steigert die Kundenzufriedenheit zusatzlich.

¢ Sie sparen sich das Risiko der Aufbewahrung von Bargeld. Zudem verursacht auch das Recycling/Bargeld-
Handling Kosten: entweder gegentiber Dienstleistern oder der eigenen Arbeitszeit, die fir Einzahlungen investiert
werden muss.

« Sie erhalten, digital per Knopfdruck, einen besseren Uberblick iiber Ihre Umsé&tze und verwalten Belege
gesetzeskonform.

o Mehr Kontrolle durch die digitale Erfassung und Verarbeitung von Transaktionen. Sie minimieren Fehlerquellen, wie
z.B. falsche Riickgaben von Bargeld, und den mit Bargeld verbundenen Aufwand, wie den regelmafigen Gang zur
Bank.

e Die daraus resultierende Steigerung der Umsatze rechtfertigt die Annahme von Kartenzahlungen heute fir
praktisch jedes Unternehmen.

Wie funktioniert die EC-Kartenzahlung im Geschaft und im Online-
Handel?

Im Ladengeschaft, in der Gastronomie und anderen lokalen Dienstleistungen ist der PoS (Point of Sale) in der Regel an
der Kasse, am Tisch des Gastes, an der Servicetheke oder bei Hausbesuchen. Anstelle von Bargeld konnen Kundinnen
und Kunden hier mit Girocard bzw. EC-Karte zahlen. Das Geld wird bei der Girocard direkt vom Konto des Kunden
abgebucht und dem Geschéaftskonto der Handlerin oder des Handlers gutgeschrieben.

PoS (Point of Sale) ist (hauptséachlich) der Ort an, dem Kundinnen und Kunden Kontakt mit der

Ware oder dem Service haben und die Bezahlung tatigen. Typischerweise befindet sich dieser
Ort in lhrem Laden, Restaurant o.a.

/Zahlung mit EC-Karte schnell und einfach mit dem richtigen
Gerat

Handlerinnen und Handler bendtigen fiir den Empfang von bargeldlosen Zahlungen ein Zahlungsterminal, um das
elektronische Zahlungsmittel der Kundin oder des Kunden (Karte, Smartwatch, Wallet im Smartphone etc.) einzulesen.
Die Kosten eines solchen Kartenterminals setzen sich meist aus monatlichen Miet- und Servicekosten sowie
Transaktionskosten zusammen. Manche Modelle ermdglichen den einmaligen Kauf des Terminals, monatlich fallen
dann weiterhin die Gebihren pro Transaktion an.

Fazit

Die Vorteile der Kartenakzeptanz von Kundengewinnung iiber Kundenzufriedenheit bis hin zu erleichterter Verwaltung,
sind zahlreich. Moderne Kartenzahlungsgerate sind schnell und einfach online angebunden und sofort einsatzbereit
(Plug&Play) und bieten neben der Zahlungsakzeptanz weitere Funktionalitdten (z.B. Trinkgeldfunktion).

Quellen:

EHI Retail Institute, Bankenverband, Deutsche Kreditwirtschaft


https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93ZWIuYXJjaGl2ZS5vcmcvd2ViLzIwMjQwOTEwMDUwMDE1L2h0dHBzOi8vdmVydC5kZS9tYWdhemluL2F1dGhvci9saXNhLWthbXJhdGg=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93ZWIuYXJjaGl2ZS5vcmcvd2ViLzIwMjQwOTEwMDUwMDE1L2h0dHBzOi8vd3d3LmVoaS5vcmcvcHJlc3NlL2RldXRzY2hlLXphaGxlbi1pbW1lci1vZWZ0ZXItbWl0LWthcnRlLyM6fjp0ZXh0PURhcyUyMEJlemFobHZlcmhhbHRlbiUyMGRlciUyMEt1bmRzY2hhZnQlMjBnZWh0LGF1ZiUyMDM3JTJDOSUyMFByb3plbnQlMjB6dWdlbGVndC4=
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93ZWIuYXJjaGl2ZS5vcmcvd2ViLzIwMjQwOTEwMDUwMDE1L2h0dHBzOi8vYmFua2VudmVyYmFuZC5kZS9naXJvY2FyZC81MC1qYWhyZW4tdm9uLWRlci1zY2hlY2trYXJ0ZS16dXItZ2lyb2NhcmQv
https://getfireshot.com/pdf_aHR0cHM6Ly93ZWIuYXJjaGl2ZS5vcmcvd2ViLzIwMjQwOTEwMDUwMDE1L2h0dHBzOi8vZGllLWRrLmRlLw==

